Respon l'enquesta i participa en el sorteig de motxilles, dessuadores i gorres UPC.
Ens interessa la teva opinio per millorar. Moltes gracies!

Informacio sobre privacitat: Aquesta enquesta és anonima. El registre de la teva resposta
a l'enquesta no conté cap informacio d'identificacié. Les credencials que utilitzis per
accedir a aquesta enquesta s'administren en una base de dades especifica per a l'enquesta
i només s'utilitzaran per indicar si l'has completada o no. No hi ha cap manera
d'identificar les respostes de l'enquesta a partir de les credencials.

Seccio A:

Al.
Enquesta Satisfaccié Estudiantat Biblioteques D
A2,
20222023 [ |
A3. 0. Amb quina de les opcions de geénere segiients t’identifiques més?
Dona D
Home [:]
No binari [:]
NS/NC D
Ad. 1. Ets estudiant de la UPC?
Si D
No D
AS. 1.1. Especifica el nivell d'estudis que estas cursant:
Grau D
Master [:]
Doctorat [:]

Master de la UPC School



A6. 1.2. Especifica el centre on t'has matriculat:

EEABB. Escola d’Enginyeria Agroalimentaria i de Biosistemes de Barcelona

EEBE. Escola d'Enginyeria de Barcelona Est

EETAC. Escola d'Enginyeria de Telecomunicaci6 i Aeroespacial de Castelldefels

EPSEB. Escola Politecnica Superior d'Edificacié de Barcelona

EPSEM. Escola Politecnica Superior d'Enginyeria de Manresa

EPSEVG. Escola Politecnica Superior d'Enginyeria de Vilanova i la Geltri

ESEIAAT. Escola Superior d’Enginyeries Industrial, Aeroespacial i Audiovisual de Terrassa
ETSAB. Escola Tecnica Superior d'Arquitectura de Barcelona

ETSAV. Escola Tecnica Superior d'Arquitectura del Valles

ETSECCPB. Escola Técnica Superior d'Enginyeria de Camins, Canals i Ports de Barcelona
ETSEIB. Escola Tecnica Superior d'Enginyeria Industrial de Barcelona

ETSETB. Escola Tecnica Superior d'Enginyeria de Telecomunicaci6é de Barcelona

FIB. Facultat d'Informatica de Barcelona

FME. Facultat de Matematiques i Estadistica

FNB. Facultat de Nautica de Barcelona

FOOT. Facultat d'Optica i Optometria de Terrassa

CFIS. Centre de Formaci6 Interdisciplinaria Superior

CITM. Centre de la Imatge i la Tecnologia Multimedia

UPC School

Centre Universitari EAE

Centre Universitari Euncet Business School

AT7. 1.2. Especifica a quin programa de doctorat t'has matriculat?

DOCTORAT EN ANALISI ESTRUCTURAL - DOC000001397

DOCTORAT EN ARQUITECTURA DE COMPUTADORS - DOC000001089
DOCTORAT EN ARQUITECTURA, ENERGIA I MEDI AMBIENT - DOC000001090
DOCTORAT EN AUTOMATICA, ROBOTICA I VISIO - DOC000001398

DOCTORAT EN BIOINFORMATICA - DOC000001567

DOCTORAT EN CADENA DE SUBMINISTRAMENT I DIRECCIO D'OPERACIONS -
DOC000001583

DOCTORAT EN CIENCIA I ENGINYERIA DELS MATERIALS - DOC000001091
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DOCTORAT EN CIENCIA I TECNOLOGIA AEROESPACIALS - DOC000001399
DOCTORAT EN CIENCIES DEL MAR - DOC000001421

DOCTORAT EN COMPUTACIO - DOC000001092

DOCTORAT EN ENGINYERIA AMBIENTAL - DOC000001093

DOCTORAT EN ENGINYERIA BIOMEDICA - DOC000001094

DOCTORAT EN ENGINYERIA CIVIL - DOC000001095

DOCTORAT EN ENGINYERIA DE LA CONSTRUCCIO - DOC000001096
DOCTORAT EN ENGINYERIA DE PROCESSOS QUIMICS - DOC000001097
DOCTORAT EN ENGINYERIA DEL TERRENY - DOC000001098
DOCTORAT EN ENGINYERIA ELECTRICA - DOC000001100

DOCTORAT EN ENGINYERIA ELECTRONICA - DOC000001401

DOCTORAT EN ENGINYERIA MECANICA, FLUIDS I AERONAUTICA - DOC000001402

DOCTORAT EN ENGINYERIA NAUTICA, MARINA I RADIOELECTRONICA NAVAL -
DOC000001487

DOCTORAT EN ENGINYERIA NUCLEAR I DE LES RADIACIONS IONITZANTS -
DOC000001101

DOCTORAT EN ENGINYERIA OPTICA - DOC000001403

DOCTORAT EN ENGINYERIA SISMICA I DINAMICA ESTRUCTURAL - DOC000001102
DOCTORAT EN ENGINYERIA TELEMATICA - DOC000001404

DOCTORAT EN ENGINYERIA TERMICA - DOC000001103

DOCTORAT EN ENGINYERIA TEXTIL I PAPERERA - DOC000001405

DOCTORAT EN ESTADISTICA I INVESTIGACIO OPERATIVA - DOC000001104
DOCTORAT EN FISICA COMPUTACIONAL I APLICADA - DOC000001406

DOCTORAT EN FOTONICA - DOC000001407

DOCTORAT EN GESTIO I VALORACIO URBANA I ARQUITECTONICA - DOC000001105
DOCTORAT EN INTEL-LIGENCIA ARTIFICIAL - DOC000001106

DOCTORAT EN MATEMATICA APLICADA - DOC000001396

DOCTORAT EN PATRIMONI ARQUITECTONIC, CIVIL, URBANISTIC I REHABILITACIO DE
CONSTRUCCIONS EXISTENTS - DOC000001488

DOCTORAT EN POLIMERS I BIOPOLIMERS - DOC000001107
DOCTORAT EN PROJECTES ARQUITECTONICS - DOC000001108

DOCTORAT EN RECURSOS NATURALS I MEDI AMBIENT - DOC000001109
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DOCTORAT EN SISTEMES D'ENERGIA ELECTRICA - DOC000001423
DOCTORAT EN SOSTENIBILITAT - DOC000001408

DOCTORAT EN TECNOLOGIA AGROALIMENTARIA I BIOTECNOLOGIA - DOC000001409

DOCTORAT EN TECNOLOGIA DE L'ARQUITECTURA, DE L'EDIFICACIO I DE
L'URBANISME - DOC000001410

DOCTORAT EN TEORIA DEL SENYAL I COMUNICACIONS - DOC000001411

DOCTORAT EN TEORIA I HISTORIA DE L'ARQUITECTURA - DOC000001412
DOCTORAT EN URBANISME - DOC000001110

DOCTORAT EN ENGINYERIA I INFRAESTRUCTURES DEL TRANSPORT - DOC000001099

DOCTORAT EN ADMINISTRACIO I DIRECCIO D'EMPRESES - DOC000001088

DOCTORAT INTERUNIVERSITARI EN ADMINISTRACIO I DIRECCIO D'EMPRESES -
DOC000001579

DOCTORAT EN EDUCACIO EN ENGINYERIA, CIENCIES I TECNOLOGIA - DOC000001895

DOCTORAT ERASMUS MUNDUS EN SIMULACIO EN ENGINYERIA I DESENVOLUPAMENT
DE L'EMPRENEDORIA - DOC000001478
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AS. 1.1. Escull una de les opcions segiients:
Estudiantat de 1la FUB
Estudiant d'altres universitats
Other
Other

Seccio B:

B1. 2. Vas a la biblioteca?
Si, vaig a una biblioteca de la UPC. D

Vaig a la biblioteca, pero no és cap biblioteca de la UPC. [:]

No vaig a cap biblioteca. D



B2.

B3.

2.1. A quina biblioteca vas habitualment?

Biblioteca Rector Gabriel Ferraté

Biblioteca del Campus de Terrassa

Biblioteca del Campus del Baix Llobregat

Biblioteca del Campus Universitari de Manresa

Biblioteca de 1'Escola Tecnica Superior d'Enginyeria Industrial de Barcelona
Biblioteca de 1'Escola Tecnica Superior d'Arquitectura de Barcelona
Biblioteca de 1'Escola d'Enginyeria de Barcelona Est

Biblioteca de 1'Escola Politecnica Superior d'Edificacié de Barcelona
Biblioteca de I'Escola Politecnica Superior d'Enginyeria de Vilanova i la Geltra
Biblioteca de I'Escola Técnica Superior d'Arquitectura del Valles

Biblioteca de la Facultat de Matematiques i Estadistica

Biblioteca de la Facultat de Nautica

Per quins motius NO fas servir cap biblioteca de la UPC?

L'horari no s'adequa a les meves necessitats.

Hi ha massa soroll.

No hi ha lloc (massa gent).

No puc treballar en grup.

No hi estic comode/a.

La informacié que necessito ja la trobo a internet.
No hi trobo el material que necessito.

Altres (especifica-les)

Altres (especifica-les)
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Seccido C: US DE LA BIBLIOTECA

Cl1.

C2.

C3.

C4.

2.2. Quan acostumes a anar a la biblioteca?

Indistintam

Mai

Mati Tarda ent
Entre setmana D D D
Caps de setmana i festius D D D
En &poca d'examens D D D
2.3. Amb quina freqiiencia utilitzes la biblioteca?
Cada dia

D'l a 3 vegades a la setmana
Esporadicament

Només quan tinc examens

2.4. Habitualment quanta estona t'hi estas?

Menys d'l hora
D'l a 3 hores
Més de 3 hores

2.5. Habitualment...

Treballo amb els meus materials.

Treballo en grup.

Utilitzo les sales de treball en grup.

Consulto llibres, revistes, etc.

Agafo llibres en préstec.

Utilitzo el servei de préstec de portatils.

Treballo amb el meu portatil.

Demano informaci6 bibliografica i/o assessorament especialitzat.
Em trobo amb els companys i companyes.

Assisteixo a activitats culturals, exposicions, presentacions. ..
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LT
Altres (especifica-les) O

Altres (especifica-les)

Seccio D:

D1. 3. Utilitzes el web de la biblioteca (Bibliotecnica), DiscoveryUPC (el
cataleg), UPCommons (el portal del coneixement obert) o Apren (el
portal de la produccié docent)?

Si

D2. Per quins motius NO utilitzes el web de la biblioteca (Bibliotecnica)?

No necessito utilitzar-lo.
No hi trobo el que busco.
Ja trobo la informacié que necessito en altres webs.

Prefereixo consultar el personal de la biblioteca.

U OO0 L

Altres (especifica'ls)

Altres (especifica'ls)

Seccio E: US DEL WEB

El. 3.1. Amb quina freqiiencia utilitzes el web de la biblioteca?

Cada dia
D'l a 3 vegades a la setmana

Esporadicament

[ F{F{F{]

Només quan tinc examens



3.2. Habitualment quanta estona consultes el web de la biblioteca?

E2.

Menys de 10 minuts
Entre 10 minuts i 1 hora

Més d'l hora

E3. 3.3 Que consultes habitualment al web de la biblioteca?

Horaris de la biblioteca

Informaci6 sobre la biblioteca (adreca, novetats, etc.)
Reserva de sales de treball en grup

Préstec, reserva i renovacié de documents ("El meu compte")
Bibliografia recomanada a les assignatures

Busco llibres, revistes, etc.

Apunts i examens

TFG, TFM, tesines, tesis doctorals, etc.

Llibres UPC

Llibres electronics

Revistes electroniques

Bases de dades

Altres (especifica-ho)

Aot bdo )

Altres (especifica-ho)

Seccio F: FORMACIO PER A DOCTORANDS I DOCTORANDES

F1. 1. Has fet algun curs de formacio6 de la biblioteca?

[P+

Desconec I'oferta de cursos



F2. Per que?

F3. 1.1. Valora el teu grau de satisfaccié en relacié amb els cursos que has
fet pel que fa a:

(Escala de valoracio: 1=molt insatisfet/a; 5=molt satisfet/a; NS/NC)

5 NS/NC

La informaci6 sobre I'oferta de cursos

[]

El procés d’inscripcid

Els horaris

La durada del curs

La utilitat dels cursos per al meu doctorat

Els coneixements dels formadors i formadores

Els materials facilitats

O ooyt id-

El format virtual

I e O o 0 O
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Valoraci6 global

F4. 2. Quins cursos trobes a faltar en 1'oferta formativa actual?

https://bibliotecnica.upc.edu/formacio/cursos-formacio

FS5. 3. En el teu programa de doctorat, és un requisit publicar articles?

[P



Fe6. 4. Consultes els documents (articles, llibres, normes, etc.) que
necessites per a la tesi mitjancant:

De Ocasionalm
Sempre vegades ent Mai

La biblioteca digital de la UPC: Web of Science, Scopus, Elsevier, etc. D

Publicacions en paper de la biblioteca: llibres, revistes, etc.

Google

Google Scholar

Xarxes socials academiques: Researchgate, Academia, etc.

1 0 0O O O L
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Sci-Hub

F7. Altres (especifica'ls):

F8. 5. Utilitzes el boto eBIB?
Si

No

[ F{FL]

No sé que és el bot6 eBIB

Seccido G: SATISFACCIO RESPECTE DELS SERVEIS DE LES
BIBLIOTEQUES

Valora el teu grau de satisfacci6 en relacié amb els aspectes segiients. Si no utilitzes algun d'aquests serveis, indica No l'utilitzo

Gl1. 4.1. Espais i equipaments(d'l- Gens satisfet/a a 6- Molt satisfet/a)

1'utilitzo

Horari

Confort (comoditat, climatitzacid, il-luminacid,
etc.)

Nombre de seients

Espais per al treball en grup

Zones informals de descans

Ordinadors (portatils i/o de sobretaula)

Endolls

I e A R
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Connexio wifi



G2. 4.2. Serveis(d'l- Gens satisfet/a a 6- Molt satisfet/a)

T'utilitzo

Informaci6 facilitada per la biblioteca

Xarxes socials (Instagram, Twitter, etc.)

Préstec de llibres i revistes

Préstec de portatils

Préstec d'equipaments (Arduinos, calculadores,
etc.)

Gestions en linia (renovar i reservar documents,
sales i equipaments)

Formaci6 en 1'as dels recursos d'informacio,
eines per citar en treballs académics, etc.

Assessorament en propietat intel-lectual, on i
com puc publicar, etc.

Suport a l'elaboracié del TFG/TFM o la tesi
doctoral

Bibliotecnica, el web de la biblioteca

1 s s Y O R A I

El cataleg (DiscoveryUPC)

UPCommons, el diposit institucional de la UPC
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G3. 4.3. Col'leccions:(d'l- Gens satisfet/a a 6- Molt satisfet/a)

Bibliografia recomanada a les assignatures

Llibres en paper

Llibres UPC

Llibres electronics

Revistes (impreses i electroniques)

Bases de dades

Examens

Apunts i altres materials de 1'assignatura

Altres publicacions de la UPC: TFG, TFM,
tesis, articles, etc.
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Novel-les, comics, jocs, llibres d'autoajuda, etc.



G4. 4.3.1. Les col-leccions...
(d'1- Totalment en desacord a 6- Totalment d'acord)

NS/NC

Donen suport a la meva titulacid.

Son suficients.

Estan actualitzades.
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Soén de facil accés.

GS. 4.4 Satisfaccio global(d'1- Gens satisfet/a a 6- Molt satisfet/a)

No
1'utilitzo
La cobertura de les meves necessitats

informatives

Els espais

Els equipaments

El web de la biblioteca

L'atenci6 del personal
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La meva satisfaccié global

Seccio H:

H1. 5. La biblioteca i/o el web de la biblioteca (Bibliotecnica) t'ofereixen
tots els serveis que necessites?

H2. 5.1 Especifica quins serveis hi trobes a faltar o penses que es poden
millorar:




Seccid I: OBSERVACIONS I/O COMENTARIS

I1. Que és el que més t’agrada de la biblioteca?
12. Que és el que t’agrada menys?
I3. Altres observacions i/o comentaris
JA HEM ACABAT!

Moltes gracies per participar.

Dona'ns les teves dades (nom i correu electronic) i participa en el sorteig de motxilles,
dessuadores i gorres UPC.

Fes clic a I'enllac¢ segiient per accedir al formulari:

http://bibliotecnica.upc.edu/forms/inscripcio-sorteig-enquesta-estudiantat


http://www.tcpdf.org

